
Auftrag für die Lieferung des Produktes Mühlen-Strom-Wärmepumpe

Persönliche Betreuung durch E-Werk Satrup, Heinrich N. Clausen GmbH & Co. KG 

Vertreten durch Thomas F. Clausen 

1. Kundendaten

☐ Herr ☐ Frau ☐ Divers Titel:  ________ 

__________________________________________________ ____________________________________ 
Vorname / Name Geburtsdatum (freiwillige Angabe) 

__________________________________________________ ____________________________________ 

Straße / Hausnummer  PLZ / Ort 

__________________________________________________ ____________________________________ 

Telefon tagsüber / mobil  E-Mail-Adresse*

*Mit Angabe der E-Mailadresse stimme ich der wechselseitigen Kommunikation via E-Mail zu.

2. Lieferanschrift

(Nur ausfüllen, sofern von Ihrer Kundenanschrift abweichend.) 

__________________________________________________ ____________________________________ 

Straße / Hausnummer  PLZ / Ort 



3. Bisheriger Strombezug

Um den Auftrag schnellstmöglich ausführen zu können, werden folgende Angaben oder alternativ die 
Zu-sendung einer Kopie der letzten Stromrechnung benötigt. 

☐ Vertragswechsel ☐ Lieferantenwechsel ☐ Umzug/ Einzug

____________________ 

Zählerstand am Tag der Übernahme 

☐ Ich habe selbst gekündigt und der Vertrag endet am: __________________ (bitte Datum angeben) 

☐ Ich möchte, dass der Lieferant für mich kündigt und alle Formalitäten erledigt

__________________________________ 

Kundennummer / Verbrauchsstellennummer beim 
bisherigen Stromlieferanten 

 ____________________________________ 

Vorjahresverbrauch in kWh 

______________________________________ 

Name des bisherigen Stromlieferanten  

____________________________________  

Stromzählernummer/ID der Marktlokation 

4. Produktauswahl

Die Belieferung des Kunden erfolgt im Tarif Mühlen-Strom-Wärmepumpe (für steuerbare 
Verbrauchseinrichtungen*)  zu folgenden Preisen bei Auftragserteilung: 

Netto Brutto (inkl. 19 % USt) 

Arbeitspreis (ct/kWh) HT  
Arbeitspreis (ct/kWh) NT

24,37 ct/kWh
18,49 ct/kWh 

29,00 ct/kWh
22,00 ct/kWh 

Grundpreis (EUR/Monat) 131,09 € / Jahr 156,00 € / Jahr 

* Die Belieferung erfolgt außerhalb der Grundversorgung. Der Tarif enthält auch die Entgelte des vom grundzuständigen 
Messstellenbetreibers durchgeführten Messstellenbetriebs. Zu steuerbaren Verbrauchseinrichtungen gehören Elektro-
Wärmepumpen, nicht öffentliche Ladepunkte für Elektromobile, Anlagen zur Raumkühlung und Stromspeicher hinsichtlich der 
Stromentnahme (Einspeicherung) mit einer Netzanschlussleistung von mehr als 4,2 kW gem. Ziffer 2.4.1 des Beschlusses BK6-22/300. 
Die Belieferung im Tarif setzt voraus, dass der Stromverbrauch für die steuerbare Verbrauchseinrichtung getrennt vom übrigen 
Verbrauch der Kundenanlage über einen separaten Zähler gemessen wird. Sofern kein 2-Tarifzähler verbaut wurde, wird lediglich der 
HT-Preis abgerechnet. Die Schaltzeiten werden vom Netzbetreiber vorgegeben und separat veröffentlicht.

Das Produkt enthält eine eingeschränkte Preisgarantie bis zum 31.12.2025 

**Sofern das Produkt eine eingeschränkte Preisgarantie enthält (siehe hierzu Feld Preisgarantie), wird der Lieferant bis zu dem 
genannten Datum bzw. innerhalb der genannten Monate ab Belieferungsbeginn keine Preisanpassung vornehmen. Ausgenommen 
hiervon sind Anpassungen des durch den Lieferanten nicht beeinflussbaren Teils des Strompreises, soweit er Steuern, Abgaben und 
Umlagen oder sonstige staatlich veranlasste, die Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung, das Inverkehrbringen oder den Verbrauch 
von Strom betreffende Belastungen erfasst. Dasselbe gilt bei Wegfall oder Einführung neuer Steuern, Abgaben oder sonstiger 
staatlich veranlasster, die Beschaffung, Erzeugung, Netznutzung, das Inverkehrbringen oder den Verbrauch von Strom und Gas 
betreffender Belastungen. Nach Ablauf der Preisgarantie erfolgen Preisänderungen gemäß Ziffer 8 der „Allgemeinen Strom- und 
Gaslieferbedingungen für Verträge mit Verbrauchern“.



5. Lieferbeginn

Gewünschter Lieferbeginn 

☐ Nächstmöglicher Zeitpunkt ☐ Zum ________________  (bitte Datum angeben)

Der verbindliche Liefertermin wird dem Kunden mit der Auftragsbestätigung mitgeteilt. Sollte der durch den 
Kunden angegebene Wunschtermin aufgrund von einzuhaltenden Kündigungsfristen oder fehlender Bestä-
tigung der Netznutzung durch den zuständigen Netzbetreiber nicht möglich sein, wird ihm dies durch den 
Lieferanten mitgeteilt.  

Eine Belieferung vor Ablauf der Widerrufsfrist erfolgt nur auf ausdrücklichen Wunsch des Kunden (Eintra-
gung eines in die Widerrufsfrist fallenden Wunschtermins). Bezüglich der Widerrufsfrist und der Widerrufs-
folgen siehe Ziffer 13 dieses Auftrags sowie Ziffer 23 der beigefügten „Allgemeinen Stromlieferbedingungen 
für Verträge mit Verbrauchern“. 

6. Lieferant / Vertragspartner:

Stadtwerke Nortorf AöR, Poststraße 21, 24589 Nortorf 

7. Zahlungsmöglichkeiten

Als Zahlungsmöglichkeiten stehen dem Kunden die Überweisung oder das SEPA-Basislastschriftverfahren 
zur Verfügung. Voraussetzung für die Nutzung des SEPA-Basislastschriftverfahrens ist die Erteilung eines 
SEPA-Mandates. 

☐ SEPA-Basislastschriftverfahren

SEPA-Mandat

Der nachstehend benannte Kontoinhaber ermächtigt den Lieferanten (Gläubiger-ID_________________)
widerruflich, fällige Rechnungs- und Abschlagsbeträge aus diesem Auftragsverhältnis per SEPA-Last-
schriftmandat von dem nachfolgenden Girokonto,

Kontoinhaber ______________________________________ 

Kreditinstitut ______________________________________ 

IBAN ______________________________________ 

BIC ______________________________________ 

einzuziehen und weist sein Kreditinstitut zugleich an, die von dem Lieferanten auf sein Konto gezogenen 
Lastschriften einzulösen. 

(Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belaste-
ten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit dem Kreditinstitut des Kontoinhabers vereinbarten Bedingungen.) 

Der Kunde erklärt sich bereits jetzt damit einverstanden, dass die vorstehende Bankverbindung auch im 
Falle einer Zahlungsrückerstattung durch den Lieferanten verwendet werden darf. 

______________________________________  
Unterschrift des Kunden/Kontoinhabers 



☐ Überweisung

Der Kunden verpflichtet sich zur Überweisung von Rechnungs- und Abschlagsbeträgen zu den jeweiligen 
Fälligkeitsterminen auf folgendes Konto des Lieferanten: 

Kreditinstitut Sparkasse Mittelholstein AG 

IBAN DE57 2145 0000 3200 0352 47 

BIC NOLADE21RDB 

8. Abrechnung

Der Verbrauch wird jährlich abgerechnet. Der Kunde kann auch eine monatliche, viertel- oder halbjährliche 
Abrechnung verlangen. Es gilt Ziffer 10 der „Allgemeinen Strom- und Gaslieferbedingungen für Verträge mit 
Verbrauchern“. Der Zeitpunkt der Abrechnungen hängt vom Lieferbeginn ab und ergibt sich aus der Ver-
tragsbestätigung. 

9. Laufzeit / Kündigung

Der Vertrag hat eine Erstlaufzeit von einem Jahr und beginnt mit Beginn des Versorgungsdatums.

Wenn der Vertrag nicht mit einer Frist von 1 Monat zum Ende der Erstlaufzeit gekündigt wird, verlängert 
sich die Vertragslaufzeit automatisch auf unbestimmte Zeit und kann vom Kunden jederzeit unter 
Einhaltung ei-ner Frist von 1 Monat gekündigt werden (siehe Ziffer 6 der „Allgemeinen Strom und 
Gaslieferbedingungen für Verträge mit Verbrauchern“).  

10. Aktuelle Angebote

☐ Ich möchte auch in Zukunft über aktuelle, interessante Angebote und günstige Produkte zur Strom- und
Gaslieferung sowie über Produkte im Bereich der Energieberatung bzw. Energieeffizienz informiert werden.

Bitte informieren Sie mich per □ E-Mail  □ Telefon.

☐ Ich erkläre mich einverstanden mit der Verarbeitung und Nutzung der von mir im Rahmen dieses Vertra-
ges erhobenen persönlichen Daten (dazu gehören Name, Anschrift, Geburtsdatum, Tel.-Nr., E-Mail-Adresse)
sowie der Vertragsdaten einschließlich der Daten zur Vertragsbeendigung (dazu gehören Beginn und Ende
der Belieferung, Daten zum Stromverbrauch) für an mich per Brief, Telefon und E-Mail gerichtete Werbung
sowie zur Marktforschung durch den Lieferanten (z.B. Vertragsangebote, Informationen über Sonderange-
bote, Rabattaktionen).

Hinweis: Diese Einwilligungen können mit Wirkung für die Zukunft, durch den Kunden gegenüber dem Lie-
feranten, für diesen und dessen Vertriebsgesellschaften jederzeit ohne Angabe von Gründen, auch hinsicht-
lich einzelner Kontaktwege, widerrufen werden. Der Widerruf ist zu richten an Heinrich N. Clausen GmbH & 
Co. KG (tfc@heinrich-n-clausen.de). 



11. Geltung der Allgemeinen Stromlieferbedingungen und Allgemeinen Gaslieferbedingung

Ergänzend finden die beigefügten „Allgemeinen Stromlieferbedingungen und Gaslieferbedingungen für Ver-
träge mit Verbrauchern“ Anwendung. 

12. Vollmacht

Der Kunde bevollmächtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie zur Abgabe und Entgegen-
nahme aller Erklärungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Stromversorgers erforderlich werden 
(z.B. Kündigung des bisherigen Liefervertrages oder Abfrage der Vorjahresverbrauchsdaten), soweit dem 
Kunden dadurch keine Kosten entstehen. Der Lieferant ist in diesem Zusammenhang auch berechtigt Un-
tervollmachten zu erteilen. 

13. Widerrufsrecht

Als Verbraucher (§ 13 Bürgerliches Gesetzbuch) hat der Kunde das Recht, diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsbelehrung – einschließlich der Folgen eines Widerrufs sowie ein Muster-Widerrufsformular enthält 
Ziffer 23 der beigefügten „Allgemeinen Stromlieferbedingungen für Verträge mit Verbrauchern“. 

14. Auftragserteilung

Der Kunde erteilt dem Lieferanten mit seiner Unterschrift den Auftrag zur Stromlieferung an die obige Ent-
nahmestelle. Der Kunde nimmt die beigefügten Allgemeinen Strom- und Gaslieferbedingungen für Ver-
träge mit Verbrauchern zur Kenntnis und erklärt sich mit ihrer Geltung einverstanden. Ferner nimmt er die 
beigefügten Datenschutzhinweise mit den Informationen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Da-
ten zur Kenntnis. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbestätigung des Lieferanten zustande, die spätestens 
14 Tage nach Absendung des Auftrages zu erfolgen hat. 

_________________________________________ _______________________________________ 

Ort / Datum Unterschrift Kunde 
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